
キャッシュカード詐欺盗事件の発生！（２/16） 
 　

　本年１月20日、札幌市清田区に居住する70歳代女性宅に、区役所職員を

名のる男から「還付金がある。」などと電話があり、その後、金融機関職員

を名のる男から電話で「キャッシュカードが古くなっている。新しいものに

取り替えましょう。」などと言われ、自宅を訪れた金融機関職員を名のる男

の指示で、封筒にキャッシュカードを入れたところ、目を離した隙に、別の

カード入り封筒とすり替えられ、キャッシュカード１枚をだまし取られる被

 害が発生しました。

　その後、新しいキャッシュカードが届かず、被害者が金融機関に問い合わ

 せた結果、詐欺であることに気がつき、警察へ届出がなされました。

　　※　被害発生後、だまし取られたキャッシュカードが利用され、複数の

　　　コンビニATMにおいて、口座から現金約1,000万円が引き出されま

　　　した。 

　 

　現在も道内に犯人が潜伏し、更なる犯行に及ぶ恐れがあります！ 

 

 【被害防止のポイント】

 ○　電話で還付金の話をされたら詐欺です。

○　区役所職員や金融機関職員が、暗証番号を聞いたり、キャッシュカード

 　や通帳を自宅で預かることはありません。

○　「通帳やキャッシュカードは渡さない」「暗証番号は教えない」を徹底

 　し、このような電話があったらすぐに警察に相談してください。

 　　

【金融機関の皆様へ】 
○ 詐欺被害者は、高額現金を引き出したり、振り込んだりすることが予想されます。
 窓口・ATM利用者への声掛けやモニタリング強化をいただき、積極的な通報をお
 願いします。 

【すべての事業者等の皆様へ】 
○ この情報は、できる限り多くの道民の皆様に伝達できますよう、傘下企業、ご家
 族、ご友人、お知り合い、ご近所の方に対して転送するなど、広く情報提供をお願
 いします。

　　　　　 　　　　北海道警察本部 生活安全企画課特殊詐欺抑止対策係 

　　　　　　　　　　　　　　　０１１－２５１－０１１０（内線3029）



北 海 道 警 察（#9110）

サギ！こんな電話があったら

キャッシュカードを
だまし取るサギに注意！

・キャッシュカードを渡さない！
・暗証番号は絶対に教えない！

『新しいカードを作る
ので古いカードは回
収します。暗証番号
を教えて下さい』

金融機関職員
を名乗る犯人
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